LEWLEX

Producent stolarki aluminiowej i balustrad

WARUNKI GWARANCJI

§1
1. Producent gwarantuje wysoka jakos$¢ sprzedawanych wyrobow i ich zgodnos$¢ z
odpowiednimi normami, aprobatami technicznymi 1 innymi przepisami
wiasciwymi dla tego typu wyrobow.
2. Uprawnienia z tytulu gwarancji sa bezwzglednie zwigzane z prawem wlasnos$ci 1 powstaja
w momencie uregulowania wszelkich ptatnosci zwigzanych z dostarczonym towarem.
Rozpoczecie postepowania reklamacyjnego nie zwalnia Kupujacego z zaplaty za towar.

§2
Okres gwarancji na konstrukcje stalowo- aluminiowo- szklane wyprodukowane przez firme
Lewlex wynosi 24 miesigce.

§3
Bieg okresu gwarancji ustala si¢ od dnia sprzedazy wyrobow ( data wystawienia faktury
VAT).

§4
Gwarancja nie obejmuje usterek wynikajacych z:
a) niewlasciwego uzytkowania oraz braku lub nienalezytego przeprowadzania okresowych
przegladow 1 konserwacji,
b) naturalnego zuzycia eksploatacyjnego,
c¢) wszelkich uszkodzen mechanicznych oraz spowodowanych przez sity wyzsze
d) wad powstalych na skutek nieprawidlowego zabezpieczenia wyrobu na czas prac
budowlanych wykonywanych juz po zamontowaniu wyrobu ( np. zabrudzenia zaprawa,
tynkiem lub piang montazowa, czyszczenie gruboziarnistymi §rodkami czyszczacymi lub
agresywnymi srodkami chemicznymi),
e) nieprawidlowo$ci w zamontowaniu - w przypadku nie zlecenia tej ustugi firmie ,,Lewlex”
f) samodzielnego dokonywania napraw i przerobek
g) wad nieistotnych produktu, ktére pozostaja niewidoczne po zamontowaniu i nie maja
wplywu na jego warto$¢ ( np. zarysowania niewidoczne z odleglosci 2 m w Swietle dziennym
rozproszonym), ktore sg dopuszczalne wg norm

§5
Zgloszenie wszelkich wad winno by¢ dokonane w formie wskazanej w umowie taczacej obie
strony. Podstawg rozpatrzenia reklamacji jest przedstawienie faktury zakupu oraz dowodu
wplaty.

§6
W ramach gwarancji Gwarant ma prawo do realizacji zobowigzan gwarancyjnych poprzez
naprawe reklamowanego towaru.

§7
Ustosunkowanie si¢ do ztozonej reklamacji winno nastgpi¢ w terminie 14 dni roboczych od
daty pisemnego zgloszenia.

§8
Termin naprawy wynosi od 14 do 30 dni. Gwarant zawiadomi uprawnionego do gwarancji o
terminie naprawy.
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§9
Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za nieterminowe wykonanie obowigzkow
gwarancyjnych jezeli opdznienie powstato z przyczyn od niego niezaleznych takich jak
niepokoje spoteczne, blokady granic i drog, klgski zywiotowe itp., niemozliwo$¢ dokonania
napraw z winy Kupujacego.

§10
Zobowigzania gwarancyjne wygasaja w przypadku:
a) naruszenia konstrukcji wyrobu,
b) zniszczenia lub zgubienia dowodu zakupu,
¢) nieuregulowania zobowigzan finansowych wobec Gwaranta,
Wszystkie koszty zwigzane z nieuzasadnionym zgtoszeniem reklamacyjnym ponosi
Zamawiajacy.



